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Dane z grudnia 2021 roku wskazujg, ze aktywnos¢ zawodowa osob
Z niepetnosprawnosciami jest znacznie nizsza w poréwnaniu do oséb
petnosprawnych. Dla populacji w wieku 16-89 lat wskaznik ten
wynosit 20%, a w przypadku oséb w wieku produkcyjnym 18-59/64
lat wynosit 34%. Aby miec odniesienie do oséb petnosprawnych,
wskazniki te wynosity odpowiednio 58% i 80%, wiec byty znaczgco
wyzsze. Na zatrudnialnos¢ osob z niepetnosprawnosciami ma tez
wyrazny wptyw stopien ich niepetnosprawnosci. Jak pokazujq rézne
miedzynarodowe badania, osoby z lekkg niepetnosprawnoscig majg,
wieksze szanse na znalezienie pracy niz osoby ze znaczng
niepetnosprawnoscia.

ZATRUDNIENIE OSOB Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

W kontekscie rynku pracy, osoby z niepetnosprawnosciami czesto
napotykajg na szereg wyzwan, ktére wptywajg na ich mozliwosci
zatrudnienia i rozwéj zawodowy. Dane Biura Petnomocnika Rzadu
do Spraw Osodb Niepetnosprawnych oraz Gtéwnego Urzedu
Statystycznego z grudnia 2021 roku wskazujg na nizszg aktywnosc
zawodowg 0sob z niepetnosprawnosciami w Polsce w porownaniu do
0s6b petnosprawnych. Te dane rzucajq Swiatto na ztozone aspekty
zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami, od form zatrudnienia po
zajmowane stanowiska.

Z danych wynika, ze osoby z niepetnosprawnosciami sg znacznie
mniej aktywne zawodowo niz osoby petnosprawne. W grupie
wiekowej 16-89 lat wskaznik aktywnosci zawodowej oséb

Z niepetnosprawnosciami wynosit jedynie 20% w poréwnaniu do
58% wsrod oséb petnosprawnych. Zjawisko to jest typowe dla
wiekszosci krajow OECD i czesto nasilane jest z wiekiem.

Ponadto, forma zatrudnienia osob z niepetnosprawnosciami
znaczgco rozni sie od oséb petnosprawnych. Osoby
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Z niepetnosprawnosciami czesciej angazujq sie w nieodptatng pomoc
w rodzinnych dziatalnosciach czy wolontariat, co wskazuje na ryzyko
ekonomicznego wykluczenia, mimo aktywnosci zawodowej.
Tendencja ta nasila sie wraz ze wzrostem stopnia
niepetnosprawnosci, co dodatkowo utrudnia uzyskanie odptatnej
pracy i prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

Analiza stanowisk pracy, jakie zajmujg osoby

Z niepetnosprawnosciami, ujawnia ich gorszg pozycje na rynku
pracy. Osoby te rzadziej niz petnosprawni pracujg na wyzszych
stanowiskach kierowniczych, specjalistycznych czy technicznych,
czesciej zas na nizszych stanowiskach robotniczych. Co istotne,
stopien niepetnosprawnosci ma niewielki wptyw na rodzaj
zajmowanego stanowiska, co moze $wiadczy¢ o determinacji
niektdrych osdb z powazniejszymi niepetnosprawnosciami do
zajmowania wyzszych stanowisk.

Dane te rysujg obraz rynku pracy w Polsce, na ktérym osoby

Z niepetnosprawnosciami sq czesto marginalizowane

i stygmatyzowane. Ich nizsza aktywnos¢ zawodowa, ograniczone
mozliwosci zatrudnienia oraz tendencja do zajmowania nizszych
stanowisk stanowig wyzwania, ktére wymagaja pilnej uwagi

i dziatan zaréwno ze strony pracodawcow, jak i decydentow. Rozwdj
strategii wigczajacych osoby z niepetnosprawnosciami w rynek
pracy, zapewnienie rownych szans oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych ich rozwojowi zawodowemu to kluczowe kroki

w kierunku integracji i rownosci.



SATYSFAKCIJA Z PRACY
PRACOWNIKOW z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Satysfakcja z pracy stanowi istotny czynnik wptywajacy na jakosc
zycia zawodowego i osobistego. W kontekscie osdb

z niepetnosprawnosciami, zagadnienie to nabiera dodatkowej
ztozonosci. Badania wskazujq, ze czynniki takie jak warunki pracy,
mozliwosci rozwoju i zarobki odgrywajq kluczowg role w
ksztattowaniu satysfakcji zawodowej tej grupy. Jednoczesnie,
roznorodne perspektywy i oczekiwania wobec pracy mogg prowadzic
do odmiennych doswiadczen i poziomdéw zadowolenia.

Osoby z niepetnosprawnosciami czesto doswiadczajg gorszych
warunkow pracy niz osoby petnosprawne. Nizsze wynagrodzenie,
ograniczone szanse na awans oraz mniejsze mozliwosci rozwoju
zawodowego przyczyniajq sie do obnizenia ich satysfakcji z pracy.
Dane z badania Bilans Kapitatu Ludzkiego z lat 2017-2021 w Polsce
potwierdzajg te tendencje. Pracujgce osoby z
niepetnosprawnosciami wyrazaty nizsze zadowolenie z prawie
wszystkich aspektdw pracy, z wyjatkiem warunkow jej
wykonywania.

Interesujgce jest, ze niektére badania wskazujg na wyzszg
satysfakcje z pracy osob z niepetnosprawnosciami, koncentrujac sie
na aspektach pozaekonomicznych, takich jak poczucie integracji
spotecznej i rehabilitacji. Ta perspektywa jest zgodna z modelem
integracyjnym, gdzie praca stuzy nie tylko celom ekonomicznym,
ale rowniez wspiera integracje spoteczng i osobiste poczucie
wartosci. Z drugiej strony, teoria nizszych oczekiwan,
zaproponowana przez Clarka, sugeruje, ze osoby

z niepetnosprawnosciami mogg miec nizsze oczekiwania wobec
pracy, co skutkuje wyzszym poziomem zadowolenia po jej
uzyskaniu.
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Na polskim rynku pracy sytuacja osob z niepetnosprawnosciami
odzwierciedla ogdlne tendencje miedzynarodowe. Nizsze
zadowolenie z pracy wsrdd osob z niepetnosprawnosciami w Polsce
moze by¢ wynikiem ograniczonych mozliwosci awansu, rozwoju

i nizszych zarobkdw, co zostato potwierdzone w badaniach BKL.
Warto zauwazy¢, ze warunki wykonywania pracy nie roznity sie
znaczgco miedzy osobami z niepetnosprawnosciami a
petnosprawnymi, co moze wskazywac na pewne wysitki
pracodawcow w zakresie dostosowywania sSrodowiska pracy.

Co mozna rekomendowac, aby zwiekszyc¢
satysfakcje z pracy osob z niepelnosprawnosciami?

Satysfakcja z pracy przektada sie na wiekszg produktywnosc¢ a w
rezultacie na wieksze zyski firm i samych pracownikow (wyzsze
wynagrodzenia). W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami
dochodzi jeszcze element ich integracji i rehabilitacji poprzez
wiaczenie w dziatania firmy. Dlatego myslac o zwiekszeniu
satysfakcji osdb z niepetnosprawnosciami z ich pracy warto mieé na
uwadze kilka dziatan.

Aby zwiekszy¢ satysfakcje z pracy osdb z niepetnosprawnosciami,
konieczne jest podjecie kompleksowych dziatan zaréwno na
poziomie indywidualnych organizacji, jak i w szerszym kontekscie
spoteczno-gospodarczym. Oto kilka rekomendacji:

Dostosowanie miejsca pracy

Zapewnienie dostosowanych do potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami miejsc pracy jest kluczowe. Obejmuje
to dostepnosc fizyczng, takq jak podjazdy dla wozkow, windy,
specjalistyczne sprzety biurowe, a takze technologie
wspierajqce, takie jak oprogramowanie wspomagajace czy
specjalistyczne urzadzenia. Natomiast nalezy pamietac, aby to



dostosowanie byto prowadzone rozsadnie, bez ponoszenia
zbytnich kosztéw czy dziatan.

To dostosowanie powinno rowniez obejmowac mozliwos¢
zapewnhniania elastycznych godzin pracy oraz opcji pracy zdalnej,
CO moze znacznie przyczynic sie do lepszego réwnowazenia zycia
zawodowego i prywatnego.

Rozwo6j zawodowy

Aktywna promocja mozliwosci rozwoju zawodowego dla oséb
Z niepetnosprawnosciami poprzez szkolenia, warsztaty

i programy mentoringowe. Drogi awansu powinny byc¢ otwarte
i dostepne dla wszystkich pracownikow, w tym dla tych z
niepetnosprawnosciami.

Sprawiedliwe wynagrodzenie

Zapewnienie uczciwego wynagrodzenia, ktére odzwierciedla
umiejetnosci, doswiadczenie i wktad pracy, jest fundamentalne
dla satysfakcji zawodowej.

Zapewnienie wsparcia psychologicznego

Dostep do wsparcia psychologicznego, takiego jak doradztwo
zawodowe czy terapia, moze pomoc osobom

Z niepetnosprawnosciami w radzeniu sobie ze stresem
zawodowym i osobistym. W ostatnich czasach jest to szczegdlnie
wazne ze wzgledu na wzrastajacq liczbe kryzyséw psychicznych
dotykajacych wszystkich bez wyjgtku. Rosnie tez spoteczna
Swiadomos¢ takich sytuaciji, dlatego zapewnienie takiego
wsparcia bedzie kluczowe.

Inkluzja i Swiadomos$¢ w miejscu pracy



Warto organizowac szkolenia z zakresu réznorodnosci

i wigczania, aby zwiekszy¢ swiadomos¢ wsrdd wszystkich
pracownikéw o wyzwaniach, z jakimi moggq sie spotykac ich
koledzy z niepetnosprawnosciami. Potrzebne jest réwniez
podnoszenie Swiadomosci spotecznej na temat mozliwosci

i kompetencji 0séb z niepetnosprawnosciami poprzez kampanie
informacyjne i edukacyjne. Czesto bowiem, osoby

Z niepetnosprawnosciami budzg w petnosprawnych kolegach

i kolezankach z pracy obawy a interakcja z nimi wywotuje
niepotrzebny stres.

Aktywne wiaczanie w procesy decyzyjne

Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci
uczestnictwa w procesach decyzyjnych i wptywu na kwestie
dotyczace ich pracy zwieksza poczucie wartosci i zaangazowania.

Monitoring i odpowiedz na potrzeby

Satysfakcje z pracy i potrzeby 0sdb z niepetnosprawnosciami
warto systematycznie monitorowac, aby szybko reagowac na
ewentualne problemy i nieustannie poprawia¢ warunki pracy.

Wspotpraca z organizacjami specjalistycznymi

Dla osiggniecia wymienionych zadan warto podjg¢ wspotprace
z organizacjami zajmujgcymi sie wsparciem osob

z niepetnosprawnosciami, aby lepiej zrozumiec ich potrzeby

i znalez¢ skuteczne sposoby na ich spetnienie w miejscu pracy.
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