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WPROWADZENIE

W Unii Europejskiej mieszka okoto 87 miliondow osob

z niepetnosprawnosciami, ktére napotykajg na wiele barier, w tym
ograniczony dostep do edukacji i szkolenia, wsparcia kariery oraz
odpowiednich miejsc pracy. W 2021 r. réznica w zatrudnieniu
miedzy osobami z niepetnosprawnosciami a osobami bez
niepetnosprawnosci wynosita 23 punkty procentowe, a udziat oséb
z niepetnosprawnosciami w szkolnictwie wyzszym jest wcigz niski.

Unia Europejska wzmocnita swoje dziatania na rzecz inkluzji
edukacyjnej i dostepu do rynku pracy dla oséb z
niepetnosprawnosciami. W ramach Europejskiej Strategii na rzecz
Praw Osdb Niepetnosprawnych 2021-2030, okreslono priorytetowe
obszary dziatan, ktére obejmujg miedzy innymi zwiekszenie dostepu
do miejsc pracy i projektowanie przestrzeni pracy uwzgledniajacych
potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami.

W ubiegtym roku Cedefop, wspdlnie z partnerami CareersNet zebrat
przyktady polityk i praktyk z catej UE, ktore wspierajg prawa

i mozliwosci 0sob z niepetnosprawnosciami. Inicjatywy te obejmujg
miedzy innymi wsparcie w zakresie oceny umiejetnosci, rozwoju
kariery, adaptacji miejsc pracy, a takze zatrudnienia wspieranego.
Dazg one do umozliwienia osobom z niepetnosprawnosciami
uczestnictwa w szkoleniach i na otwartym rynku pracy. Warto
pokazac przyktadowe dobre praktyki, ktére w catosci lub ich
elementy mogq zostac¢ z powodzeniem wykorzystane w
projektowanych dziataniach.



WSPARCIE WYSOKIEJ
JAKOSCI

W tworzeniu systemoéw doradztwa zawodowego istotna jest
wspotpraca kluczowych graczy oraz koordynacja polityk i ustug.
Kluczowe jest zaangazowanie samych o0sob z
niepetnosprawnosciami oraz reprezentujacych ich organizacji

w projektowaniu ustug, polityk i praktyk, ktore ich dotyczg,
poniewaz najlepiej znaja oni swoje potrzeby. Mozna opracowac
specjalne profile zawodowe, takie jak koordynator ds.
niepetnosprawnosci, aby wesprzec procesy rekrutacji oséb

z niepetnosprawnosciami. Pracodawcy, dostawcy edukacji i szkolen
oraz praktycy zawodowi potrzebujg ciggtego rozwoju kompetencji,
by pracowac nad integracjq i koordynacja Swiadczonych ustug oraz
rozwoju systemow doradztwa zawodowego i ksztatcenia
ustawicznego. Na poziomie klienta ustugi powinny byc¢ tatwo
dostepne i efektywne, na przyktad poprzez punkty obstugi typu
wszystko w jednym miejscu.

Agefiph, Francja

Projekt Agefiph koncentruje sie na wspieraniu zatrudnienia osob

z niepetnosprawnosciami. Oferuje szeroki zakres rozwigzan
majacych na celu umozliwienie takim osobom wtgczenia sie do zycia
zawodowego. W ramach Agefiph oferowane sg réznorodne ustugi

i pomoc finansowa, ktore majg na celu utatwienie osobom

z niepetnosprawnosciami wigczenie sie do rynku pracy i utrzymanie
zatrudnienia.

Agefiph wspodtpracuje takze z pracodawcami, oferujgc im wsparcie
w tworzeniu polityki zatrudniania os6b z niepetnosprawnosciami,
a takze z doradcami zawodowymi, zapewniajac im z kolei wsparcie



finansowe i ustugi utatwiajace zatrudnianie i utrzymanie w pracy
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Organizacja ta wspiera rowniez aktywnie sektor edukacji, oferujac
ustugi i pomoc finansowg, ktére utatwiajg dostep osob

z niepetnosprawnosciami do edukacji i zabezpieczajq ich Sciezki
kariery. Agefiph jest obecna w 14 regionach, by byc¢ blizej
potrzebujacych. Dodatkowo, Agefiph udostepnia centrum zasobdow
zawierajgce dokumenty referencyjne, przewodniki, narzedzia,
badania i statystyki oraz ponad 500 Swiadectw od firm i oséb
niepetnosprawnych.

https://www.agefiph.fr

UKIERUNKOWANE
SZKOLENIA
WZMACNIAJACE POZYCIE
KLUCZOWYCH PODMIOTOW

W obliczu rosngcej niepewnosci na rynku pracy praktycy zawodowi
potrzebujg zaawansowanych narzedzi i ciagtych szkolen, ktére
umozliwig im szybkie reagowanie na zmieniajgce sie wymagania.
Osoby pracujace z osobami z niepetnosprawnosciami muszg by¢
Swiadome lokalnego: zapotrzebowania na umiejetnosci, barier na
rynku pracy, krajobrazu ustug, firm zatrudniajacych osoby

Z niepetnosprawnosciami, znaczenia rozwijania umiejetnosci
zawodowych przez cate zycie. W zaleznosci od potrzeb klienta, od
specjalistéw zawodowych mogg by¢ wymagane umiejetnosci
komunikacyjne, takie jak umiejetnosci jezykowe (w tym jezyk
migowy).


https://www.agefiph.fr/

Ik ben Harrie, Holandia

Projekt "Ik ben Harrie" skupia sie na szkoleniu dobrych , kolegow-
pracownikéw”, ktorzy wspierajg na miejscu pracy osoby

ze szczegolnymi potrzebami. Harrie to akronim od holenderskich
stdw oznaczajgcych pomocny, czujny, realistyczny, spokojny,
instruktazowy i uczciwy. Szkolenie "Harrie Helpt" jest dwudniowe

i przygotowuje uczestnikdw do roli Harrie, czyli idealnego kolegi
osoby z ograniczeniami w pracy. Szkolenie obejmuje tematy takie
jak kompetencje Harrie, praktyczne narzedzia wsparcia na miejscu
pracy, zrozumienie grupy docelowej osdb z ograniczeniami,
interwizje, praktyczne przyktady i techniki rozmowy.

Celem szkolenia "Harrie Helpt" jest wsparcie pracodawcéw w
skutecznym i trwatym zatrudnianiu oséb w niekorzystnej pozycji na
rynku pracy. Szkolenie to jest dostepne dla kazdego, kto pracuje
lub zamierza pracowac z tg grupg docelowg, bez wzgledu na
wczesniejszg wiedze czy poziom wyksztatcenia.

Projekt oferuje réwniez wariant "Harrie Helpt Incompany", ktéry
jest dostosowany do potrzeb konkretnych organizacji, a takze
specjalne szkolenie "Expeditie Harrie" o krétszym czasie trwania,
majace na celu stworzenie wsparcia dla zatrudnienia osob

Z ograniczeniami w pracy w zespotach i dziatach. Dodatkowo,
istnieje wersja programu "Harrie Helpt Statushouders" skierowana
do wspierania pracownikow z innym kregow kulturowych lub
barierami jezykowymi.

https://www.ikbenharrie.nl



https://www.ikbenharrie.nl/

UNIWERSALNY DOSTEP
I SYSTEMY DUALNE

W wielu krajach europejskich podejmowane sq dziatania majgce na
celu rozwdj wszechstronnych systeméw doradztwa zawodowego dla
ksztatcenia ustawicznego. Systemy zapewniajgce powszechny
dostep dla wszystkich moga skorzysta¢ ze zmian systemowych, aby
zbudowac trwate doradztwo niezalezne od zmian rzadowych czy
doraznych rozwigzan. Systemy dualne, oferujgce ukierunkowane
doradztwo zawodowe dla 0sdéb z niepetnosprawnosciami przy
rownoczesnym wsparciu ich rownego dostepu do otwartego rynku
pracy i gtdwnych ustug doradztwa, mogq najlepiej odpowiadac na
roznorodne potrzeby takich oséb.

Uniwersalna strategia wiaczenia, Szwecja

Inicjatywa Arbetsformedlingen w Szwecji oferuje wsparcie osobom
z niepetnosprawnosciami, diagnozami, chorobami lub innymi
trudnosciami w zakresie zatrudnienia. Osoby uprawnione do
wsparcia mogg doswiadczac réznorodnych problemow, takich jak
trudnosci poznawcze, jezykowe, problemy zdrowotne, ograniczenia
ruchowe, problemy ze wzrokiem, stuchem, a takze zaburzenia
spowodowane naduzywaniem substancji.

Arbetsféormedlingen oferuje rézne formy wsparcia, w tym pomoc

w poszukiwaniu pracy, adaptacje miejsca pracy, rehabilitacje
zawodowgq, wsparcie w szukaniu pracy, w tym pomoc w pisaniu
aplikacji, wsparcie szkoleniowe oraz ttumacza jezyka migowego
podczas uczestnictwa w dziataniach organizacji. Ponadto, oferowane
jest wsparcie bezposrednio w miejscu pracy, w tym dostosowanie
obowigzkdow i tempa pracy oraz wsparcie finansowe na potrzebne
srodki pomocnicze.



Aby otrzymac wsparcie, osoby zainteresowane muszg zarejestrowac
sie jako poszukujacy pracy i poinformowac o swoich trudnosciach.
Organizacja ta udostepnia réwniez dodatkowe informacje oraz
materiaty edukacyjne dla oséb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin.
Arbetsférmedlingen jest rowniez udziela informacji w zakresie
wsparcia, pomocy w rejestracji na stronie internetowej, wyjasniania
watpliwosci przed spotkaniami oraz doradztwa w zakresie
zakonczenia zatrudnienia z wsparciem.

https://arbetsformedlingen.se/other-languages/english-
engelska/additional-support/disability
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